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FAQ 

 
1) Come accedo al portale adesioni? 

Clicca sul link ricevuto via mail ed inserisci il tuo codice fiscale 
2) Quali sono i dati da compilare? 

Controlla che i tuoi dati anagrafici e quelli dei tuoi familiari fiscalmente a carico già 
precompilati siano tutti corretti e inserisci i dati mancanti 

3) Quali sono i familiari fiscalmente a carico? 
coniuge/convivente di fatto/convivente da unioni civili, figli/e fino a 26 anni anche se 
non conviventi, figli/e di età superiore a 26 anni se invalidi al 100% come risultante 
dallo stato di famiglia 

4) Dove inserisco il numero di cellulare? 
Nel campo *Cellulare precompilato col +39 

5) Il campo IBAN va compilato? 
Non è un campo obbligatorio ma facoltativo 

6) Quali sono i campi obbligatori? 
I campi obbligatori sono contrassegnati con un asterisco * anteposto 

7) Devo accettare tutti i consensi relativi al trattamento dei dati personali? 
Si, i consensi devono essere tutti accettati obbligatoriamente per poter fruire del servizio. Non 
ci sono consensi ai fini marketing. 

8) Come firmo il consenso? 
Riceverai un codice OTP sul numero di cellulare inserito che dovrai riportare nell’apposito 
spazio 

9) Come termino la procedura? 
Clicca su conferma e genera PDF, riceverai una mail automatica con allegato il modulo 
compilato con i dati inseriti. Per favore ricontrolla che sia tutto corretto, eventualmente si 
riscontrino errori puoi mandare una mail all’indirizzo convenzione.ader@cassaprevint.it 
segnalando l’errore riscontrato e allegando il pdf. 

10) I familiari come e quando firmano la Privacy? 
I familiari minorenni non devono firmare, vale la firma dell’aderente. I familiari maggiorenni 
riceveranno una mail successiva al termine del periodo previsto per le adesioni all’indirizzo da 
te indicato e dovranno seguire la stessa procedura prevista ai precedenti punti 7, 8, 9 

11) Dopo aver completato l’adesione alla Cassa Prevint come posso usufruire delle prestazioni? 
Potrai accedere al portale Previmedical con le credenziali già in tuo possesso; per accedere al 
portale segui il seguente indirizzo https://webab.previmedical.it/arena-
rbmsalute/login.html?originalUrl=%2Findex.html#/ 

12) Dove trovo la rete convenzionata, per la ricerca delle strutture mediche? 
Il link di riferimento sul sito internet della compagnia è il seguente: 

https://www.intesasanpaolorbmsalute.com/network-previmedical 
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